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Kursausschreibung

Sozialversicherungen von Heilbehandlung bis
Nachsorgeleistungen – Patienten sicher
begleiten und beraten

EINLEITUNG

In der komplexen Welt der Sozialversicherungen kann es für Patientinnen und Patienten sowie ihre Angehörigen eine
Herausforderung sein, die verschiedenen Leistungsbereiche und die verfügbaren Unterstützungsmöglichkeiten zu
verstehen. Dieser Kurs vermittelt Dir die wichtigsten Informationen und praxisnahen Kenntnisse über die
Sozialversicherungen aus Patientensicht. Der Fokus liegt dabei auf der Deckung von medizinischen Behandlungskosten,
Pflegeaufwendungen, Hilfsmitteln, beruflicher Reintegration und finanzieller Existenzabsicherung. Zudem werden lernst Du,
welche Unterstützungsmöglichkeiten für pflegende Angehörige existieren.

ZIELE

Die verschiedenen Aspekte der Sozialversicherungen im Falle einer Krankheit oder eines Unfalls aus Patientensicht
verstehen.

❍ Die Deckung der Behandlungskosten bei Krankheit und Unfall kennen und anwenden können.
❍ Wissen über die Kostenübernahme von Pflege- und Betreuungskosten im ambulanten und stationären Bereich haben.
❍ Ein klares Verständnis über die Finanzierung von Hilfsmitteln in verschiedenen Lebenslagen (Krankheit, Unfall, Alter)

besitzen.
❍ Die Möglichkeiten der beruflichen Reintegration nach Krankheit oder Unfall kennen.
❍ Über die finanziellen Absicherungsmöglichkeiten bei kurzfristiger und langfristiger Arbeitsunfähigkeit informiert sein.
❍ Unterstützungsmöglichkeiten für pflegende Angehörige verstehen und anwenden können.

INHALTE

Behandlungskosten Medizinische Behandlung im Falle einer Krankheit und eines Unfalls:

❍ Welche Kosten übernimmt die Krankenversicherung bzw. die Unfallversicherung?
❍ Abgrenzung zwischen Grundversicherung und Zusatzversicherungen.

Pflege- und Betreuungskosten Ambulante Pflegekosten bei Krankheit und Unfall:

❍ Was wird übernommen und welche Zusatzkosten müssen Patienten ggf. selbst tragen?

Stationäre Pflegekosten:

❍ Welche Leistungen gibt es bei Krankenhausaufenthalten oder Pflegeeinrichtungen?
❍ Zusatzkosten.

Hilfsmittel Krankheit, Unfall, Alter:

❍ Welche Hilfsmittel werden zur Fortbewegung, Selbstsorge und für die Rückkehr nach Hause benötigt und wie werden
diese abgedeckt?



Berufliche Reintegration

❍ Unterstützungsmöglichkeiten bei der Wiedereingliederung in den Beruf nach einer Krankheit oder einem Unfall.
Welche Institutionen und Versicherungen helfen hierbei?

Finanzielle Existenzabsicherung Kurzfristige Arbeitsunfähigkeit:

❍ Überblick über die Leistungen von Arbeitgeber, Krankentaggeldversicherung (KTG), Invalidenversicherung (IV) und
Unfallversicherung.

Langfristige Arbeitsunfähigkeit:

❍ Informationen zu den Leistungen der IV, Unfallversicherung, Pensionskasse und Ergänzungsleistungen.

Pflegende Angehörige

❍ Finanzielle Entlastung und Unterstützungsmöglichkeiten für pflegende Angehörige.

METHODEN/ARBEITSWEISEN

 

❍ Vorträge und Präsentationen: Wissensvermittlung durch Fachreferenten.
❍ Praktische Fallstudien und Übungen: Anwendung des Gelernten anhand konkreter, realer Fälle.

ANGABEN ZUR LEHRPERSON

Jana Renker

eidg. dipl. Sozialversicherungsexpertin

Case Managerin BFH
CAS Arbeitsintegration
CAS Sozialversicherungsrecht

Leitung Case Management BFH
ZURZACH Care
Prävention und Reintegration

KURSVORAUSSETZUNGEN

❍ Es sind keine speziellen Vorkenntnisse in Sozialversicherungen erforderlich.
❍ Der Kurs ist sowohl für Einsteiger als auch für Fortgeschrittene geeignet.

BEMERKUNGEN

❍ Dieser Kurs richtet sich an Patienten, Angehörige, Pflegekräfte, Sozialversicherungsfachleute, sowie alle
Interessierten, die sich ein fundiertes Wissen über Sozialversicherungen aneignen möchten.



 

Dauer Kursort Datum Zeiten Kurs-Nr Sprache Kosten

halber Tag Winterthur 21.10.2025
28.10.2025

13.00 - 16.45 Uhr
13.00 - 16.45 Uhr

25357 deutsch CHF 250.-
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